
相談機関のご紹介 

 

◆子どもスマイルネット（子どもに関わる全ての悩みの相談窓口） 

埼玉県子どもの権利擁護委員会 

電話： ０４８－８２２－７００７ 

相談日時： 毎日 １０：３０～１８：００（祝日、12/29～1/3除く） 

 

◆教育相談室（川口市内の小中学校に通う児童の教育全般） 

川口市立教育研究所芝園分室 教育相談室 

電話： ０４８－２６７－１１２３ 

相談日時： 月～金 ９：００～１７：００ 

 

◆埼玉県よい子の電話教育相談（いじめ、不登校、学校生活に関する相談） 

埼玉県総合教育センター 

電話： （１８歳以下の子ども専用） ０１２０－８６－３１９２ 

          （保護者 専用）  ０４８－５５６－０８７４ 

メール： soudan@spec.ed.jp 

相談日時： ２４時間受付 ３６５日 

 

◆若年者早期相談 (学校、友人、家族、体のこと、何だか不安、どこに相談したらいいの？等、さまざまな悩み) 

SODAかわぐち（相談は予約制 対象は１５～３５歳の方になります。中学 1，2年生の方は別途お問い合わせ下さい） 

住所： 川口市前川１－１－１１ イオンモール前川２階 

電話： ０８０－７３０７－２７６６ 

公式ホームページ： https://www.css-soda-k.com 

相談日時： 月曜日、火曜日、木曜日、土曜日の１０：００～１９：００ 

 

◆埼玉いのちの電話 心の悩み相談（１８歳以下対象） 

電話： ０４８－６４５－４３４３ 

相談日時： ２４時間 ３６５日 

https://www.inochinodenwa-net.jp/index.html  ホームページ内に相談フォームがあります。 

 

◆NPO法人チャイルドライン支援センター 

電話： ０１２０－９９－７７７７（毎日１６～２１時） 

 

◆よりそいホットライン（暮らしの困りごと、外国語による相談、女性の相談、性別の違和感など.） 

電話： ０１２０－２７９－３３８（２４時間通話料無料） 

 

◆困りごと情報提供（どうしたらいいか分からないこと、誰にも相談できないことなど） 

    ２４時間受付 https://comarigoto.jp/ 
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